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中航工业陕西飞机工业（集团）

有限公司（简称“陕飞”）是我国唯一

研制和生产大、中型军民用运输机和

特种飞机的大型国有军工企业。随

着航空产品研制任务的加剧，同时面

临企业快速发展的要求，陕飞急需借

助信息化改变传统的研制模式，提升

生产运行效率。过去，陕飞虽然持续

关注和投资信息化，但整体信息化水

平与企业发展要求还十分不匹配，主

要表现在：（1）产品研制还停留在以

二维图纸为主的串行工作模式，研制

周期长、设计更改频繁；（2）生产运

行管控主要依靠人的指挥和协调，生

产问题多，生产效率低；（3）已建信

息系统软件种类多、信息孤岛现象比

较严重，并且存在软件功能重复建

设、应用覆盖率低等问题。唯有借助

信息化的顶层规划，才能够实现信息

化的统筹建设和应用效果的大幅提

升。

项目亮点

（1）建立了从战略、业务到 IT

的对接路径。陕飞信息化规划从分

析企业战略出发，系统地分析了业务

运行和管理过程中的问题和改进方

向，进而发现信息化对业务的主要支

撑方向，明确了信息化需求。通过这

种对接，确保信息化与业务目标的匹

配与协调。

（2）提出完整的信息化基础应

用环境。在陕飞的信息化应用体系
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中（图 1），除了突出四大核心业务平

台之外，还特别提出了支撑企业信

息化的基础应用环境，如业务流程、

数据架构、公共资源、工程数据中

心、仿真计算中心等。在规划中明

确信息化应用基础环境，有利于企

业关注那些对各项业务应用起支撑

作用的基础性工作。

（3）将 IT 治理纳入规划的重要

内容。IT 治理与信息化的关系就象

企业管理与企业的关系，在信息化

体系中占据十分重要的地位，但长

期以来一直被忽视或简单理解。陕

飞信息化规划系统地提出 IT 治理的

体系架构（图 2），对于完善信息化组

织、流程和培养 IT 人才队伍等具有

很好的指导作用。

项目成果

陕飞信息化规划分为《总册》、

《产品研制》、《生产运营》、《营销服

务》、《综合管理》、《基础设施》、《全

局应用》等 7 个部分。其中：《总册》

部分是整个信息化规划的浓缩版

本，方便全员学习和查阅，《基础设

施》分册、《全局应用》分册主要介绍

有关网络、服务器、集成应用等相关

规划内容，主要供信息化部门学习

和查阅，其他各部分对应于四大信

息化平台，供各业务部门和信息化

部门共同学习和查阅。

实施效果

通过实施信息化规划项目，明

确了未来信息化建设的思路、方向

和行动方案，为未来 5 年的信息化建

设提供了清晰的路线，有效指导了

后续信息化建设工作。从 2010 年完

成规划开始，陕飞在信息化规划指

导下，连续三年稳定投入，规划中的

大部分项目得到落实，陕飞信息化

水平指数在行业内的排名也从 2010

年度的第 90 名，经过 2011 年度的第

57 名，上升到 2012 年度的第 40 名，

实现了三连跳。� （责编   谷雨）
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中航工业沈阳飞机设计研究所

（沈阳所）隶属于中航航空装备有限

责任公司，主要从事战斗机总体研

究设计工作。以往的飞机设计形成

了大量的设计、工程、技术、协调等

工作文件，并分散在各业务系统中，

强调对单一业务领域或过程的辅助

管理，缺乏对企业整体角度的“全

生命周期”管理，散落的文档彼此

间也缺乏有效的关联。同时，文档

的编制游离于系统之外，无法满足

跨部门、跨地域的文档协作需求。

金航数码为沈阳所实施的综合

文档管理系统将主要解决以下问

题：（1）实现全所设计文件、技术文

件、协调文件等非结构化数据的管

理；（2）实现文档的全生命周期管

理；（3）实现文档的结构化编制；（4）

建立安全密级流向的文档管理。

项目亮点

（1）实现文档的海量存储。原

有系统对文档的管理主要是基于关

系型数据库进行开发，无法对非结

构化的文档进行有效的管理，满足

不了对文档的海量存储要求。本系

统以“金航业务平台 + 文档库”的

形式搭建，实现了对海量文档的存

储，满足了企业级用户需求。

（2）实现文档完整生命周期的

管理。原有系统主要集中在对文档

条目信息的管理上，而不是文档本

身，且文档通常在系统外产生，无法

得到监管。本系统对文档的创建 /

采集、文档编制、流程审批、归档的

整个生命周期进行管理。

（3）实现了数据的抽取和文档

的多人协同编制。对文档进行结构

化处理，通过权限控制，实现了按照

章节进行任务分配、任务监控、分工

编制及审批等功能。同时使系统能

够抽取关键数据，实现对文档重要

数据的统计。

（4）根据文档本身的密级以及

内容的密点，实现文档的安全控制。

将文档的安全控制分为两层，第一

层为文档本身的密级和浏览者密级

的匹配，对于不匹配的浏览要求需

进行流程审批；第二层为文档密点

的授权，未授权的用户在浏览文档

时，不能查看文档的密点信息。

实施效果

通过实施，对各个文档业务系

统进行整合，使分散在各个业务系

统中的有价值的经验和知识得到有

效的统一管理，同时也降低了系统

的维护成本，提高了企业对文档的

管理，确定了文档管理系统在企业

建设中的基础地位。�（责编  谷雨）


